SAGERIE DE SANTE SECURISEE

QU’EST-CE QUE C’EST ?

La Messagerie Sécurisée de Sanfé [MSS) est un systéme permetftant I'échange
enfre professionnels de santé et avec des patients. Ce systéme consiste en un
"espace de conflance" que peuvent intégrer des opérateurs de messageries
(établisserment de santé, éditeur de logiciel, administration...) pour sécuriser ce
service électronique qu'ils proposent aux professionnels de santé et aux patients.

Le systéme MSSanté poursuit donc un double enjeu : favoriser les échanges par

MSSG nte e-mail en les rendant plus sUrs, plus simples, tout en protégeant la responsabilité
des professionnels de santé et aux pafients.

QUE DIRE A VOS PATIENTS ?

Une messagerie plus sécurisée. Le patient ne doit La pharmacie est connectée ad Mon Espace Santé
pas hésiter d contacter sa pharmacie par MS Santé Cela permet de faciliter les échanges entre le patient
pour des échanges plus sécurisés plutét que de et lapharmacie, sile patient doit envoyer un document
passer par des boites mails classiques. (prescription) ou savoir si son médicament est en stock.

QUELLES UTILITES POUR LES PROFESSIONNELS ?

P Contacter des professionnels de santé via I'Annuaire Santeé;
D Protégerles échanges entre les professionnels /patients et sécuriser les données échangées;

Faciliter les échanges et améliorer la coordination des soins en gagnant du temps gréce a l'envoi numé-
rigue de CR, de prescription, etc.

QUELLES UTILISATIONS ?

Boite aux leftres nominative / individuelle

Une messagerie personnelle pour les profession- A

nels habilités a échanger des données de santeé. lls — \/] —_—

doivent posséder un numéro d'identifiant national Messageie il Hiessugere
individuelle I organisationnelle

RPPS ou ADELI

Boite aux lettres organisationnelle ﬂ
Une messagerie organisationnelle partagée entre
les professionnels d'un méme établissement. Une |

personne qualifiee au sein de la sfructure a la res- v v

pOﬂSGb"H’é de son bon fonctionnement. Le patient aune Qrdomhohce Le patient veut envoyer une
confidentiele ordonnance classigue & la

Boite aux lettres applicative pharmacie

Une messagerie applicative pour les envois de mails

automatiques au départ du logiciel de la structure

médicale. Le patient adresse un message Le patient adresse un message

& la M3S individuelle de son sur [a MSS d'erganisation de o

charmacien pharmacis

A COMPTER DE 2023

240€ remis au PS si 5% des délivrances donnent lieu & des échanges mail avec usage de la messa-
gerie sécurisée de santé [MSS).

10 Source ANS :hitps fesante.gouw.fr/segur/officine# content-20591



o0 NCRETEMENT DANS e, |

ACCES

Avec OffiMSS vous disposez d'une BAL (Boite Aux Lettres) au nom de |'officine, ¢’est la BAL crganisation-
nelle. On accéde directement & OffiMSS & partir du portail, I'acces est matérialisé par l'icéne ayant la
forme d'une enveloppe. L'authentification se fait avec Mon_Compte_Personnel Pharmagest.

C'est le titulaire de I'officine & partir de Mon Compte Personnel
Pharmagest (MCP) qui détemine les personnes ayant accés 4

Ekre la BAL organisationnelle, et définit les habilitations des collabora-
feurs.

e - Les personnes disposant d'un Compte Personnel & le statut fitu-
B L Lt laire ont par défaut, le statut administrateur de la MSS.
Il existe frois niveaux d’hakilitation: Administrateur, Gestionnaire,

\ ou Utilisateur.

Selonle cas, un pharmacien, s'il le souhaite peut demander la
création d'une BAL personnelle ou organisationnelle (Ces der-
nieres, sont soumises & condifion].

Q o

CREATION DES BAL

D BAL organisationnelle (fotement préconisée dans le cadre du Ségur du numérique en santé)

1-LaBAL organisationnelle est créée avec les coordonnées de 'officine. Le libellé est constitué ainsi :
pharmacie-nom-pharmacie-codePostal- ville@lgpi.mssante.fr

Lorsque vous accédez a OffiMSS, vous sélectionnez I'option de création :

2 - Procédez ala lecture de la CPS, choisissez I'option ME@@EEN puis suivez les indications affichées al'écran.

3 - Suite & la lecture de |a CPS, un jefon JWT est généré, I'authenftification & partir de la CPS est réalisée, les don-
néesissues de la CPS s'affichent (Nom du fitulaire, N°RPPS et N° FINESS).

Vous vérifiez puis confirmez. Ensuite vous consultez les CGU, pour poursuivie cochez la case J'ailu et 'accepte
les CGU, choisissez I'cption

4 - La validation auprés de I'ANS (Agence du Numérigue en Santé) FELICITATIONS |

et l'intégration dans I'annuaire santé prend au minimum 24H.

e [ASIT Earrd val de les Infarmatiens

D BAL personnelle

1- Cette BAL est créée avec les données contenues dans la CPS du pharmacien, son libellé est constitué
ainsi : prenom.nom@lgpi.mssante.fr

La création d'une BAL quelle gu'elle soit (personnelle ou organisationnelle), nécessite la lecture d'une CPS.
Lorsque vous accédez & OffiMSS, vous sélectionnez |'option de création de BAL :

2 - La création est assujettie & 'acceptation des CGU (Conditions Générales d'Utilisation), aprés en avoir
pris connaissance, vous confirmez et acceptezles CGU, ceci afin de poursuivre la création de BAL.

3 - Procédez & la lecture de la CPS, divers messages s'affichent, vous suivez les indications affichées & I'écran.
Veérifiez, puis confirmez les informations de la CPS qui s'affichent.

4 -Un message vous indigue gue la BAL est en cours de création et gu'elle est en attente de validation et d'inté-
gration par 'Agence du Numérigue en Santé. En principe, elle devrait étre disponible sous 24 heures.

11



	Livret ségur - formez-vous aux nouvelles fonctionnalités_Page_10
	Livret ségur - formez-vous aux nouvelles fonctionnalités_Page_11

